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P+ R de Tougues

a Chens-sur-Léman
Rendu de 1’enquéte sur les transports
en commun et le stationnement

L'enquéte a été menée du 5 au 12 juin 2013.

145 personnes, soit 72 % des usagers, y ont participé : merci a tous.

Les résultats contribuent a une meilleure définition des besoins dans les domaines des trans-
ports en commun et du stationnement, et permettent 4 la communauté de communes du Bas-
Chablais de les relayer auprés des instances publiques compétentes {Conseil Général de Haute-
Savoie, communes...) en vue de la création d'infrastructures et d'éguipements adaptés.

o L'origine des automobilistes :

La plupart résident dans les communes de Thonon et du Bas-Chablais, mais
certains viennent de plus loin : Evian, Saint-Paul ou encore Bonneville,
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Les objectifs de 98 % des usagers utilisent ce parking dans le
déplacements :  cadre d'un déplacement domicile-travail

La principale destination est Nyon (68 %), mais
certains usagers se rendent aussi a Gland, Rolle,
voire méme Lausanne et Montreux,



Niveau de satisfaction du service de la CGN

Les usagers empruntant les navettes lacustres de la CGN en sont globalement satisfaits avec

une évaluation moyenne de 8,4 / 10.

« ce service est régulier, fiable et ponctuel »
« grande qualité du personnel d'éguipage »
« c'est le moyen le plus rapide de rejoindre le canton de Vaud, il

est agréable et permet d'éviter les bouchons genevois »

MAIS : « les liaisons CGN sont insuffisantes le soir et le week-
end », « mangue de places assises aux heures de pointe »

Dans le cas d’'une fermeture du parking existant™

S'il changeait de localisation sur Chens-sur-Léman :
~ » Différentes solutions sont

actuellement 2 I'étude ;

54 % des usagers pensent gu’ils ne F'utiliseraient plus.

MAIS « tout dépendrait du lieu du futur parking» et du « temps ajouté & des

Douvaine.

trajets déja conséquents », parmi les pistes privilégiées :
Les solutions alternatives : des usagers intéressés a: - la création d'un parking a
40 % par la réalisation d'un parking plus proche de leur point de départ : Véreitre (Chens-sur-Léman)
a Chens-sur-Léman, mais aussi & Yvoire, Thonon-les-Bains ou Sciez, - la mise en place d'une ligne
38 % par la mise en place d’une ligne de bus Thonon-Presqu’ile- i e _'1 :
qu‘ile et I'embarcadére.

41 % par le recours au co-voiturage (sur le trajet depuis le domicile, ou de

Chens-sur-Léman a Tougues)

ﬁﬁ& observations, propositions et demandes récurrentes \

1 / Conserver le parking existant

2 [ En cas de fermeture du parking existant :
- sur I'offre CGN :
Report du départ de la N3 a Yvoire ou Sciez , réouverture de la ligne Thonon / Nyon,
augmentation des liaisons Yvoire / Nyon
- sur le stationnement :
Globalement, les usagers sont préts & utiliser un nouveau parking si ce dernier est proche de 'embarcadere et

si le termps de trajet complémentaire est limité.
- sur I'impact sur la vie personnelle et professionnelle : de nombreux usagers avancent un possible

%ngement de travail ou un nécessaire déménagement. j

* Pour mémoire, la commune de Chens-sur-Lérnan, ayant envisagé 'oménagement et lextension de ce parking, est confrontée
& des difffcultes quant au liew d'implantation de cet équipement en zone littorale.

C____EHABLAES www.cc-baschablais.com  Tél: 04 5094 27 27
T



09,/07/2013

.‘J c

CHABLA'S Transports en commun

COMEtA TR U s et stationnement

-'Ri;ml’ﬁ_ig'-_ﬂa Ferquéte mendeau parking de Tougues & Chens-sur-Léman du 5 au 12 juin 2013

REMARQUES GENERALES

# Environ 200 voitures en milieu d'aprés-midi,

¥ Taux de participation d’environ 60%,

» Faible variation des occupants du fait de la trés grande
part d’'usagers 'utilisant pour se rendre au travail,

» Importance du maintien du temps de trajet global

domicile-travail pour les usagers...




PROFIL DES

USAGERS

. i P+R Tougues
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A : Mombre d'usagers du P+R de Tougues
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C Méme si il est difficile de dégager une tendance au vue du
nombre de communes représentées, on peut noter qu'une
grande part des usagers du parking de Tougues vient de
Thonon (17%), Chens-sur-Léman (11%) Sciez, (9%) Yvoire et
Messery (7%), ainsi que Douvaine (6%).

© On peut en outre mentionner Massongy (5%), Veigy-
Foncenex et Bons (4%) ou encore Excenevex, Fessy et Nernier
et (3%).

o 1l est aussi important de souligner la présence de personnes
venant de plus loin : Bonneville, Lucinges, Evian, La Roche-
sur-Foron, Saint-Paul-en-Chablais, Saint-Jean-d'Aulps,
Bellevaux ou encore Contamine-sur-Arve.
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0 Pour ce qui est du lieu de travail des usagers du
parking de Tougues, la grande majorite travaille a
Nyon (68%).

o On peut aussi noter des trajets vers des communes
des alentours plus ou moins éloignées telles que
Eysins, Gland, Genolier, Bursins et Rolle.

1 Le lieu de travail est parfois beaucoup plus éloigneé,
certains se rendant jusqua Versoix, Coppet,
Aubonne, Etoy ou encore Lausanne, ce qui implique
la combinaison de différents modes de transports.

UTILISATION DU PARKING

De plus, il est important de souligl

B Travail 98% gue 98% des répondants utilisent
W Loisirs 4% parking trés régulitrament [plusie
® Achats 2% fois par semaina)

= Seul 38% sont intéressés par la m
W¥Onmesan an place d'une ligne de bus Thaong
® Etudes 1% Presgu'ile-Douvaine et 35% par
W Autres 1% fecours au covaiturage,

.......
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OCCUPATION HEBDOMADAIRE

Lundi
Mardi
Marcradi
leudi
Vendradi
Samedi

Dimanche

On constate que la parking est utilisé presque tous les jours
de la semaine par les répondants, néanmoins ces derniars na
Futilisent guasiment pas le week-end.
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[ MAYICATION
SR LE LAC LEMAN

Occupation journaliére du P+R

TR R
Jmmmmamw_m

b P 8 p S

]

0 50 100

®

i % d'occupation fe—

Arrosde e

m 6h00 - 6h30
® 6h30 - ThOD
0 7h0d - Th3o
8 7h3d - BhOD

H &h ou plus

La majorité des usagers arrive entre 6h00 et 8h00,
ce qui représente 91 % des répondants.
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HORAIRES DE DEPART du Parking
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Concernant les retours, leur plus grand nombre a lieu entre 17h00
et 19h30 et ce pour 84% des répondants.

= Les utilisateurs des bateaux de la CGNsont globalement trés
satisfaits du service proposé avec une moyerine de 8,4 sur 10

{parmi leurs employeurs, seuls 9% prennent en charge une partie

de leurs frais de déplacement)
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RAISONS DU NIVEAU DE SATISFACTION

= Service regulier, fiable et ponctuel,
*+ Transport confortable et tranquille,
* Qualité du personnel d’'équipage,
Movyen le plus rapide de rejoindre le Canton de Vaud,

gain de temps et donc amélioration significative du
quotidien...

Remarques négatives:

* Prix un peu élevé et en trop grande augmentation,

*  Mangque de lignes en milieu de journée et en week-end,
Suppression de la ligne Thonon-Nyon regrettée,
Pas de places assises aux horaires de pointes ni d'abri sur le
ponton...

LIEU DE REALISATION
D’UN EVENTUEL PARKING

38 % des répondants sent intéressés par la réalisation d'un parking
plus proche de leur point de départ, voici les communes
mentionnées:

B Chens sur Léman 32 %
| Yyaire 18 %

® Thonon 11 %

ESSer B

® Excenoves 5%

® Douvalnz 4 %

B Massangy 4 5

* Messary 4 H

Autres 13%




PERSPECTIVE DE DELOCALISATION
DU PARKING

Concernant un potentiel changement de localisation
du parking, les avis sont partagés:
- 46 % pensent continuer a l'utiliser souvent par
manque dalternatives,
- 54 % envisagent d'avoir recours a d'autres
solutions telles que le changement d’'embarcadére ou la
reprise de la voiture personnelle.

Globalement, les usagers semblent préts a utiliser
un nouveau parking si ce dernier est assez proche
et ne rallonge que trés peu leur temps de trajet
déja souvent conséquent.

REMARQUES GENERALES

Volonté de conserver ce parking a la situation ideale et
permettant d’éviter Genéve,

Uaménager du fait de la présence de boue ou de
poussiére selon la période de I'année,

Souhait de la réouverture de la ligne Thonon—Nyon,
d’une augmentation des liaisons Ywvoire—Nyon wvoire
méme du transfert de cette ligne a Yvoire ou encore
Sciez,

Horaires de travail pour beaucoup variables permettant
difficilement |le recours au covoiturage,

Nombreux usagers avancent un possible changement de
travail ou un déménagement en cas de disparition du
parking actuel.
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